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concepcoes de acidente e injuria
em falantes do portugués: em
busca de contrastes entre a lingua
cotidiana e linguas especializadas
selecionadas
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“A opinido predominante entre a comunidade da saude publica é que
o uso da palavra ‘acidente’ é prejudicial aos esfor¢os para descrever,
compreender, analisar e prevenir as complexas intera¢des pessoais-
-ambientais que levam a injurias corporais. [...] devido a conotagdes
de sorte, acaso e imprevisibilidade [...] Como resultado, a literatura
médica tem cada vez mais substituido a palavra acidente pelo termo
‘injaria, que é neutro no que diz respeito a causa¢ao, intencionali-
dade e previsibilidade. Se essa mudanca pode ter contribuido para
o aumento do interesse cientifico no fendmeno, deixou problemas
conceptuais e linguisticos substanciais na sua esteira.”

Polly E. Bijur. “What's in a name? Comments on the use of the terms
accident and injury” (1995)
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“Definir acidentes como eventos causadores de injuria ndo-intencio-
nal representa uma agressao reducionista a um campo de estudos
empirica e teoricamente multifacetado. Suicidologistas nunca acei-
tariam que a complexidade do suicidio fosse reduzida a uma questao
de injuria autodirigida.

Assim, por que os ‘acidentologistas’ deveriam aceitar que os seu
campo fosse reduzido a injuria ndo-intencional?”

Ragnar Andersson. “The role of accident theory in injury prevention
— time for the pendulum to swing back” (2012)

Contexto e justificativas

A tese aqui resumida se inspirou e tenta jogar um facho de luz, ainda
que pequeno, na contenda intensa e - como se vé nas duas citagdes aci-
ma - persistente em torno da conceituacdo e terminologia de uma do-
enca seriissima, muito prevalente e, logo, de interesse de um programa
de pds-graduagdo voltado a educagao em saude.

Agravos a saude relacionados as chamadas causas externas de mor-
bimortalidade - violéncias e acidentes - constituem um dos mais graves
problemas de satide publica global. De acordo com o Global Burden of
Disease Study 2010, desastres de transito, autoagressoes, quedas, violén-
cia interpessoal, afogamentos e queimaduras sdo responsaveis coletiva-
mente por cerca de 11% dos anos de vida saudavel perdidos anualmen-
te no mundo todo, algo em torno de 280 milhdes de anos (MURRAY
et al., 2012). Felizmente, a constatacdo desse fardo social de tamanha
magnitude tem se acompanhado do reconhecimento crescente de que
ha muitas abordagens apoiadas em evidéncias cientificas para a preven-
¢do e manejo de todos os tipos especificos de trauma, que sdo efetivas
na diminuicdo das mortes e deficiéncias (NORTON; KOBUSINGYE,
2013). Por outro lado, como se trata de “doenga” com multiplos agentes,
mecanismos patogénicos e complexos causais de natureza sociocultural,
a aplicacdo dessas estratégias preventivas depende de definicoes e cate-
gorizagdes precisas, para as quais a clareza conceitual e terminologica é
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fundamental.

Dentre as estratégias preventivas primadrias, a educagdo para a segu-
ranga é uma das dreas em que é mais nitida a influéncia das concep¢des
das pessoas sobre as atitudes e determinantes de vulnerabilidades e re-
siliéncias. Especialistas da disciplina do controle de injurias fisicas, no
ambito da lingua inglesa, hegemonica, advogam pela proscri¢do do ter-
mo acidente - pelo menos do léxico académico, mas também evitando o
seu emprego na promogao da saude -, em virtude de um potencial efeito
negativo nas agdes educativas de suas alegadas acepgdes pré-cientificas
de imprevenibilidade. Essa questdo, ainda polémica entre os pesquisa-
dores de lingua inglesa, nunca foi estudada na lingua portuguesa. Seu
estudo tem grande relevincia para a inser¢do da pesquisa brasileira nas
iniciativas em andamento, no ambito mundial, para a normalizacao ter-
minoldgica nesse campo de conhecimento. Observa-se uma tendéncia
crescente na utilizacdo do termo injuria, nos textos académicos origi-
nais em portugués, com definicdo equivalente a dos textos em inglés,
fendmeno que merece um olhar mais atento.

Por outro lado, uma das facetas mais controversas do campo da se-
guranca e saude é a das implicacdes das concepgdes de cunho socio-
linguistico do chamado acidente no processo de controle do trauma,
principalmente no ambito da prevencao primaria. Desde que o assunto
foi incorporado a pratica médica, em meados do século passado, insta-
lou-se um processo fervilhante de discussdo em torno de como o que
era um caso simples de gestdo intrafamiliar ou industrial de comporta-
mentos e responsabilidades foi virando uma questdo de saude publica
(WALLER, 1994). Muito cedo houve rea¢do dos académicos ao que J. J.
Gibson (1961) chamou de macgaroca de conceitos embaralhados (ele se
referia as defini¢des do termo acidente), porque atrapalharia as ac¢des
preventivas junto a comunidade, e que o foco ndo deveriam ser os even-
tos potencialmente traumaticos, mas sim os danos fisicos e emocionais,
isto ¢, a injuria (LANGLEY, 1988).
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Por bem ou por mal, no dmbito das ciéncias da satude, a prevengado de
acidentes foi virando controle de injurias e, a reboque dessa revolucao
conceitual, acidente e injuria terminologizaram-se, isto é, passaram de
vocabulos da linguagem cotidiana a unidades de designacao de conceito
num campo especifico de saber.

Fora do prisma linguistico, segundo muitos autores, a substitui¢do do
acidente pelo controle exprimiria a transformac¢ao gradativa do modelo
familiar de encarar os perigos em uma forma de governo de popula-
¢do, que - paradoxalmente - ndo reprime, mas exige responsabilidades
individuais. Nesse contexto, a instauracdo das chamadas tecnopoliticas
de autoconhecimento e autocontrole produziria a interiorizacao da no-
¢do de protecao no ciclo de vida do individuo e além dele (KUH et al.,
2003). Logo, uma manobra ndo apenas da intelligentsia epidemiologica,
como querem alguns (GREEN, 1999), mas do conjunto de institui¢des
centrais da pds-modernidade - a industria e a comunidade cientifica
aliadas ao governo (LUPTON, 1999). Em outras palavras, trata-se da
propria governamentalidade em acéo, tal qual a descreveu Michel Fou-
cault (2004).

A tese aqui resumida é sobre isso tudo. Mesmo que mal arranhe a
superficie de um tdo intrincado conjunto de questdes, levanta proble-
mas e, assim, ajuda a avangar cada uma das disciplinas a que se dedica.
Além disso, meu projeto pessoal, na qualidade de aluno do Projeto de
Pés-Graduagao em Educacao e Saude, foi explorar alguns aspectos edu-
cacionais dessa questdo. Trabalhar com estudantes universitarios pode
ter sido s6 um primeiro passo de um projeto de trazer para o ensino
médico algo da interface entre popular e ciéncia. As doencas, como se
sabe, acometem as pessoas onde elas vivem, fora dos hospitais; logo, a
maneira mais légica de conhecer como isso se d4 (e também ensinar os
profissionais em formagao como fazé-lo) é encarar os problemas com o
olhar voltado para fora da janela do hospital, preferentemente abrindo
também a porta.
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Estudar construgdes sociais e terminologizac¢des, na medida em que isso
possa ter alguma aplicacdo na promocgao da saude, ¢ um caminho.

Objetivos

Promover a inserc¢ao da discussdo terminoldgica no campo das ci-
éncias médicas, por meio do olhar critico sobre o impacto da passagem
de falantes do portugués por cursos de graduacdo selecionados sobre
suas concep¢des dos vocabulos acidente e injuria, principalmente quan-
to a associacdo com nocgodes de causalidade, intencionalidade, previsibi-
lidade e prevenibilidade. Ou, sob uma perspectiva linguistica, em que
sentidos a formagdo académica promove uma mudanca do universo de
discurso da lingua cotidiana para a especializada, com a consequente
terminologizagdo dos vocabulos acidente e injuria?

Além disso, dois objetivos implicitos do método da pesquisa: testar
a exequibilidade de um questionario autoaplicavel via internet, como
instrumento valido para revelar conhecimentos, atitudes e comporta-
mentos relativos a questdes de saude, e avaliar a utilidade da andlise geo-
métrica de dados na interpretagdo dos dados obtidos na enquete online.

Métodos

A tese baseou-se em um estudo observacional, transversal, com cole-
ta de informac¢des quantitativas por meio de enquete autoadministrada
realizada integralmente pela internet. A amostra alvo compreendeu es-
tudantes de primeiro e ultimo ano de medicina, direito, comunicacio e
educacdo de todas as escolas da cidade de Porto Alegre.

Desenvolvi um aplicativo original, capaz de recrutar respondentes,
enviar convites pessoais por e-mail, armazenar as respostas e exportar
os dados. O software e os dados foram hospedados em um site
especifico do projeto, no servidor do Centro de Processamento de
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Dados da UFRGS, com acesso permanente pela internet. Coletei 5322
enderecos eletronicos, a cada um dos quais enviei um convite inicial
por e-mail, seguido por quatro lembretes remetidos nos dias 7, 14, 21
e 28 do estudo aqueles que ndo tivessem ainda enviado o questionario
completo.

As variaveis preditoras foram os seguintes atributos dos sujeitos: ida-
de, sexo, estagio do curso, curso, inclinagao politica, espiritualidade, ar-
rojo, habito de ler instru¢des sobre produto de limpeza, fonte de orien-
tacdo sobre seguranga, uso do cinto de seguranga, uso de assento infantil
de seguranca, uso de capacete de ciclista, modo de armazenar arma de
fogo, experiéncia com perda de ente querido por causas externas, expe-
riéncia de hospitaliza¢do por causas externas e conhecimento de causas
de morte de criancas e de adolescentes. As variaveis de desfecho foram
as seguintes concepgoes dos sujeitos acerca dos termos acidente, injuria
e lesdo: tipo de dano; associa¢des de ideias com as trés palavras; nogdes
de fatalidade, intencionalidade, previsibilidade e prevenibilidade asso-
ciadas a palavra acidente; associagdo de traumatismo cranioencefédlico
com injuria, acidente ou lesdo; grau de prevenibilidade atribuido a cada
uma das trés palavras e culpabilidade da vitima num caso definido de
acidente com crianga.

Para investigar a associacdo entre atributos e concepgdes submeti os
dados a anadlise de correspondéncia simples, um tipo de andlise geomé-
trica de dados, e ao teste qui-quadrado com analise de residuos.

Resultados

A taxa de resposta a enquete foi de 34,5%. Metade dos sujeitos res-
ponderam até o segundo dia, 66,3% durante a primeira semana. Nao
houve diferenca significativa entre os que responderam cedo ou tarde,
quanto a atributos e concepgoes selecionados, o que é comprova a
auséncia de viés de nao-resposta.
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Quanto a religido, 4,2% dos sujeitos se recusaram a revela-la; 19,2%
se recusaram a revelar sua inclinacao politica, enquanto apenas 2,8% se
recusaram a responder questdes sobre concepgdes e atitudes.

Estudantes de medicina se distinguiram dos demais pelas associa-
¢Oes com a arreligiosidade, com o conhecimento de que a mortalidade
de criangas e jovens se da principalmente por causas externas e com o
habito de buscar orientacao sobre seguranca em fontes especializadas.

Os sujeitos revelaram percep¢ao preponderante de que os chamados
acidentes sdo preveniveis e tal percepcao ndo mudou se a palavra usada
na pergunta foi injuria ou lesdo. A palavra acidente evocou nogdes de
prevenibilidade em 85,1% dos sujeitos, previsibilidade em 50,3%, fata-
lidade em 15,1%, e intencionalidade em 2,3%. Religiosidade apresentou
correspondéncia com nogdes de ndo previsibilidade e fatalidade atribu-
idas a palavra acidente. Calouros associaram a palavra acidente a nogdes
de nao previsibilidade, enquanto formandos foram significativamente
distintos em considerar que acidentes podem ser previstos. Os sujei-
tos associaram injuria com dano moral, de modo quase unanime e, em
menor grau, com noc¢des de calinia e difamac¢ao; uma por¢ao limitada
associou injuria com dano fisico e ferimento. Associaram mais a palavra
lesdo com dano fisico, mas também revelaram concepgdes igualitarias
de dano fisico, moral e material. Estudantes de cursos e estagios dife-
rentes variaram significativamente em suas concepgdes de acidente e
injuria.

Estudantes de medicina se colocaram em franca oposi¢do aos de to-
dos os demais cursos no tangente a associagdo de injuria com danos
fisicos. Estudantes de direito associaram acidente com nocoes de ne-
gligéncia, dano moral e difamacdo. Estudantes de educagdo associaram
acidente com nog¢des de nao prevenibilidade e fatalidade. A figura mos-
tra o mapa perceptual com o cruzamento das primeiras duas dimensdes
da solugdo apresentada pelo modelo da andlise geométrica. O mapa,
cuja visualizacdo é muito melhor na tela do computador, se encontra

Educacao e Saide: um caminho em construcao



55

do em http://bit.ly/danilo_map.
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Conclusoes

A enquete online para investigar concepgdes de estudantes universi-
tarios acerca de injurias fisicas é factivel e produz taxas de resposta simi-
lares as da literatura. Um periodo de acompanhamento superior a trés
semanas nao é recomendavel; limitar os esfor¢os de recrutamento de
respondentes a esse tempo restrito permite uma concentra¢ao mais ra-
cional de recursos. A enquete online ¢ efetiva na abordagem de questdes
sensiveis, como atitudes em seguranca, inclinacao religiosa e politica.

A andlise geométrica de dados ¢ eficaz em evidenciar correspondén-
cias entre um grande numero de modalidades de varidveis categdricas e
denota de modo apropriado as suas associa¢des estatisticamente signifi-
cativas. A anadlise de residuos ajustados mais ratifica do que enfraquece
a analise geométrica.

O curriculo médico promove a terminologizagdo da palavra injuria.
Por outro lado, uma conclusdo acessoria é que o curriculo universitario,
grosso modo, acentua a nogao de previsibilidade do acidente - ainda
que isso seja especialmente marcado nos alunos de direito e medicina -,
a reforcar a ideia de que a educacao concorre ao abandono das
concep¢oes fatalistas, que tenderiam a ir de encontro as a¢des preven-
tivas.

Um modelo conceptual da injuria como entidade nosologica tem que
respeitar o fato da terminologiza¢do da palavra injuria no ambito mé-
dico, assim como conceder que a significacao leiga da palavra acidente
¢ um evento antecedente nao intencional e prevenivel, potencialmente
gerador de injuria. No ambito da linguagem médica, hd uma definigdo
de espagos semanticos especificos para os termos lesao (com acepgdo de
dano anatomopatoldgico sem causagao externa) e injuria (com acepgao
de dano fisico, com ou sem lesdo).

Além das questdes essenciais do estudo, uma conclusao que sobres-
saiu na discussdo é a de que falantes do portugués - pelo menos na
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dimensao da representatividade dos estudantes universitarios da amos-
tra - tém percepcdo preponderante de que os chamados acidentes sdo
preveniveis e tal percep¢ao ndo muda se a palavra usada na pergunta for
injuria ou lesdo. Esta ¢ uma conclusdo relevante no ambito da discussdo
terminoldgica na area da saude, propdsito da tese, na medida em que
ha uma corrente crescente de autores que sustentam que o debate acer-
ca das percepgdes leigas da prevenibilidade dos acidentes transcende a
questdo terminoldgica. Nogdes populares vinculadas a palavra acidente
tém mais sutilezas do que sustentam os que propugnam pelo seu bani-

mento do léxico académico.
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